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1 ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ  

  

Настоящий документ является руководством пользователя программного 

комплекса «ШтрафовНет» (далее – Сервис). Сервис работает по модели SaaS 

(программное обеспечение как услуга), дополнительная установка на 

локальный компьютер пользователя не требуется.  

  

 ​   
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2 СИСТЕМНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ  

  

Для корректной работы с веб-интерфейсом Сервиса необходимо:  

–​ устройство с доступом в Интернет (скорость не менее 10 
Мбит/с);  

–​ актуальная версия браузера: Google Chrome, 

Яндекс.Браузер, Mozilla Firefox.  

  

 ​   
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3 ПОРЯДОК РАБОТЫ С СЕРВИСОМ  

  

3.1 Регистрация  

  

3.2 Вход в систему   

Перейдите по адресу https://shtrafovnet.ru/ и введите логин и пароль в 

форме авторизации.  

  
Главная страница открывается автоматически при открытии сайта. Чтобы 

вернуться с других страниц - необходимо слева вверху нажать на логотип.  

Страница разделена на несколько блоков:  

–​ Дашборд — сводка: число транспортных средств, количество 

штрафов по статусам (новые / оплаченные), общая сумма к оплате;  

  
–​ Блок подписки — текущий статус и срок действия подписки на 

сервис.  

  

3.2 Раздел «Транспорт»  

В этом разделе осуществляется работа с автопарком:  

1)​добавить транспортное средство (название, госномер, СТС, VIN);  
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2)​просмотреть список ТС с постраничной навигацией;  
3)​удалить транспортное средство;  

4)​просмотреть карточку ТС и проверить штрафы по нему.  

  
  

3.3 Раздел «Штрафы»  

В разделе отображаются штрафы, полученные по добавленным 

транспортным средствам.  

Доступны фильтры (ТС, статус оплаты, период, сумма) и поиск по списку 

штрафов.  

Штраф можно отметить как оплаченный (смена статуса).  

  
Также в этом разделе можно ознакомиться с карточкой конкретного 

штрафа – сумма к оплате, дата завершения скидки (при наличии), кем выписан 

штраф, статья нарушения, время и место нарушения и т.д.  
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3.4 Подписка и счета  

В личном кабинете доступны:  

1)​ Подписка — оформление и оплата подписки на сервис;  

2)​ Счета — история счетов по подписке (дата создания и оплаты, 

сумма, статус).  

  

3.5. Дополнительная информация  

В личном кабинете можно управлять подпиской — оформлять и 

продлевать подписку на сервис.  

Также в личном кабинете можно изменять данные профиля (имя, телефон, 

email) и пароль.  

  

 ​   
4 ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА  

  

При возникновении проблем в работе интерфейса или возникновении 

вопросов по работе сервиса клиент может обратиться в службу поддержки по 

телефону или почте, указанным в личном кабинете (раздел «Помощь»), либо 

через онлайн-чат с поддержкой.  
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